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Forord

Det hir dr sjunde dret som Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor, MUCF, limnar
en slutrapport om statsbidraget till verksamheter som forebygger och motverkar diskriminering,
sa kallade antidiskrimineringsverksamheter. Rapporten visar hur bidraget har anvints under ar
2020. Totalt har MUCF f6rdelat strax under 27 999 990 kronor till 18

antidiskrimineringsverksamheter for verksamhetsar 2020.

MUCEF bedémer att bade anvindningen av bidraget och de effekter som organisationerna sjilva
uppskattar att deras verksamheter leder till ligger i linje med bidragets syfte. P4 samma sitt som
foregaende ar har MUCE wvalt ut och intervjuat fyra representativa antidiskrimineringsverksam-
heter for att ge underlag till bedomningen av effekter. Utover det har alla antidiskriminerings-
verksamheter som tagit emot bidrag fatt méjlighet att beskriva sina resultat 1 de slutrapporter
som limnats in till myndigheten. Med hjalp av bidraget har antidiskrimineringsverksamheterna
tillhandahallit radgivning och stéd till enskilda, kompetensutveckling och utbildning samt
opinionsbildning. Insatserna har givit upphov till flertalet kortsiktiga effekter. Bland annat har
individer som utsatts for diskriminering fatt upprattelse, fler har fatt kinnedom om att stod finns
att fa, fler aktorer har borjat arbeta for att motverka diskriminering pa lokal niva och kunskapen
om diskriminering har 6kat. Dessa kortsiktiga effekter bedoms kunna leda till langsiktiga effekter
sasom att diskriminering har motverkats och férebyggts och att villkoren f6r det civila samhillet

som en central del i demokratin har forbattrats.

Rapporten har tagits fram av Jenny Eriksson pa avdelningen for statsbidrag.

Lena Nyberg, generaldirektor

Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor
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Sammanfattning

I rapporten redogér MUCF f6r hur stédet till verksamheter som férebygger och motverkar
diskriminering har anvints. Myndigheten ska om moijligt ocksa redogora for vilka effekter som

bidraget har haft i férhallande till syftet i den styrande férordningen.

I rapporten ger MUCEF en bild av hur bidraget har férdelats, bade geografiskt och innehalls-
missigt. Vidare redogors for bidragets anvindningsomraden, resultat och moijliga effekter.
Bedoémningen av statsbidragets effekter baseras dels pa intervjuer med fyra verksamheter som
valts ut for att de dr representativa mottagare av statsbidraget. De har beskrivit sin verksamhet
och de resultat och effekter som verksamheten skapar, for individer, organisationerna och
samhillet i stort. Dels baseras bedémningen pa de beskrivningar av resultat och effekter som

bidragsmottagarna givit i sin slutrapportering av bidraget.

Den statistik som redovisas i rapporten baseras pa organisationernas egna uppgifter och har
himtats fran MUCE:s e-tjanst, dir antidiskrimineringsbyraerna har aterrapporterat sin
verksamhet for verksamhetsar 2020. Bidragets anvindningsomriden redovisas utifrin budget-

poster, antal drenden och organisationernas beskrivningar av verksamheten.

MUCEF bedomer att de resultat och effekter som organisationerna har rapporterat ligger vil i linje
med bidragets syfte. Myndigheten bedémer ocksi att bidraget till antidiskrimineringsbyraerna dr
av stor vikt for deras existens och verksamhet. Forhoppningen dr att denna rapport ska ge
regeringen ett relevant underlag for att bedéma hur bidragsgivningen till antidiskriminerings-

verksamheter kan utvecklas.

I slutet av rapporten foreslar MUCF att regeringen utékar det s6kbara bidraget som fristaende
antidiskrimineringsbyrder kan soka. Syftet ar att sikerstalla att fler diskriminerade kan fa
upprittelse, genom att antidiskrimineringsbyraerna kan vara ett komplement till Diskriminerings-

ombudsmannen.

Mpyndigheten foreslar dven, i likhet med foregaende ar, att ytterligare medel tillfors 1 takt med att
fler antidiskrimineringsbyraer beviljas bidrag. Detta for att sikerhetsstilla att nya byraer kan
etableras 1 omraden dir det idag saknas antidiskrimineringsverksamhet samt f6r att moéjliggdra

langsiktighet och en ekonomisk stabilitet hos de befintliga byrierna.
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1. Inledning

Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfragor, MUCE, ir en statlig myndighet som tar
fram kunskap om ungas levnadsvillkor och om det civila samhillets forutsittningar. En annan
karnuppgift ar att fordela bidrag till féreningsliv, internationellt samarbete, kommuner och
forskning. MUCF fordelar bidrag till organisationer som kan s6ka organisationsbidrag,

projektbidrag eller verksamhetsbidrag.

Nationella
organisationer

Barn- och ungdomsorganisationer,
etniska organisationer ach
hbtg-organisationer

Nationella
projekt

Nationella
verksamheter

Projekt som handlar om
demokrati- och inflytandefragor
f. . samt rasism och extremism

Antidiskrimineringsbyraer

nationella
projekt

Forskare

Projekt som handlar om inter-
nationellt ungdomssamarbete,
demokrati, delaktighet, entre-
prenorskap, metodutveckling,
larande med mera

Studier om det civila samhallet

Figur 1.1 lllustration 6ver de olika bidrag som myndigheten fordelar.
Rapporten aterger anvandningen och effekterna av statsbidraget till nationella verksamheter som
forebygger och motverkar diskriminering. De organisationer som uppfyller kravet for bidraget

verkar under olika namn och kallas oftast for antidiskrimineringsbyraer.

Myndigheten har férdelat bidraget till antidiskrimineringsbyrier sedan 2008, enligt Férordning
(2002:989) om statligt stéd for verksamhet som férebygger och motverkar diskriminering. Sedan
verksamhetsar 2016 har MUCF haft i uppdrag att ”limna en redovisning av hur bidraget anvints
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samt om mojligt redovisa en bedomning av bidragets effekter 1 férhallande till syftet med

91

bidraget”".

Kort om bidraget

Antidiskrimineringsbyraerna ansoker om ett sa kallat verksamhetsbidrag for att driva verksamhet
vars syfte ar att forebygga och motverka diskriminering. Arbetet ska bedrivas utifrin de sju
diskrimineringsgrunder som omfattas av diskrimineringslagen. Dessa dr kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning och alder”.

Byraerna ska forebygga och motverka diskriminering genom:

e avgiftsfri radgivning och genom information till en enskild om hur hen kan ta vara pa
sina rittigheter, samt
e opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet samt allman information och

radgivning’.

Verksamheterna ska bedrivas utan vinstsyfte. Vidare krivs att byrderna har en lingsiktig
inriktning och bedrivs med tydliga mél och metoder. Det ska ocksa finnas personer i
verksamheten som har kunskaper om diskriminering och om de bestimmelser som giller inom
omridet’. Antidiskrimineringsbyrierna ir lokalt baserade och har dirfor nigot olika

forutsattningar och méter olika sorters utmaningar.

Verksamhetslogik for verksamhetsbidragen

Verksamhetslogik ar ett systematiskt sitt att beskriva verksamheters forutsittningar,
genomférande och férvintade effekter. Det ger 6verblick och illustrerar hur olika delar antas
hinga thop och hur de bygger en logisk kedja mellan syfte, forutsittningar, verksamhet,
prestationer och effekter pa kort och ling sikt. Prestationer ar de aktiviteter och insatser som
genomfors inom ramen for verksamheten och som kan matas kvantitativt — sisom antal
utbildningsinsatser eller antal drenden som hanterats av antidiskrimineringsbyraerna. Dessa
prestationer antas ge upphov till kortsiktiga effekter som i sin tur antas leda till lingsiktiga

effekter pa samhillsniva.

! Regeringsbeslut 2015; 2016; 2017; 2018; 2019; 2020, 2021, 2022

2 Diskrimineringsgrunderna anges i Diskrimineringslagen (2008:567).
32 § Forordning (2002:989) om statligt stéd f6r verksamhet som foérebygger och motverkar diskriminering.
43 § Férordning (2002:989) om statligt stod for verksamhet som férebygger och motverkar diskriminering.
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Verksamhetslogiken tydliggor de antaganden som en verksamhet vilar pa och sitter fokus pa
effekterna av myndighetens arbete, det vill siga det yttre resultatet av myndighetens insatser. Den
kan bidra 1 bade uppfdljning och utvirdering, genom att binda samman prestationer med effekter
pa kort och lang sikt. Det dr vanligen littare och mindre kostsamt att mita det som ligger tidigt i
effektkedjan (prestationer), in det som ligger senare i samma kedja (effekter pa kort och ling
sikt). Men om férvantningarna uppfylls, innebar det att foérutsittningar finns for att dven nista
steg 1 effektkedjan kan intriffa. Arbetet gar alltsa i riktning mot malet, dér effekterna dr
realiserade (ESV 2016:31).

Baserat pd forordningen for verksamhetsbidraget, har foljande verksamhetslogik konstruerats.

Den ir framtagen pa myndighetsnivé, for att spegla MUCE:s arbete med verksamhetsbidragen.

Forutsattningar | Uppdrag till MUCF att férdela verksamhetsbidrag for att férebygga och
motverka diskriminering.

Verksamhet Utlysning och handlaggning av bidrag.

Prestationer Verksamhetsbidrag har beviljats till 18 verksamheter som férebygger
och motverkar diskriminering i enlighet med SFS 2002:989.

Effekter Antidiskrimineringsbyraernas verksamhet ger upphov till kortsiktiga
pa kort sikt effekter.
Effekter Villkoren for det civila samhallet som central del i demokratin har

pa lang sikt forbattrats.

Diskriminering har motverkats och férebyggts.

Figur 1.2 MUCF:s verksamhetslogik i arbetet med verksamhetsbidragen.

Som figur 1.2 (ovan) visar, utgdr uppdraget till MUCF att férdela bidraget en forutsittning for
hela effektkedjan. For att utfora uppdraget har MUCF gjort en utlysning av medel och handlagt
de inkomna ansOkningarna om bidrag. Arbetet resulterade 1 att 18 antidiskrimineringsverksam-

heter beviljats bidrag i enlighet med géllande f6rordning.

Vanligtvis genomfér MUCE uppstartstraffar och verksamhetsbesok hos organisationerna. Syftet
med detta dr att stirka lirande och 6msesidig forstaelse mellan myndighetens handliggare och
stodmottagarna. En uppstartstriff planerades i april 2020 men kunde inte genomforas pa grund
av pandemin. Av samma anledning har inte heller verksamhetsbesok hos bidragstagare

genomforts.
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Antidiskrimineringsbyraernas verksamhet ska enligt férordningen besta av:

1. avgiftsfri radgivning och information till en enskild om hur hen kan ta tillvara pa sina
rittigheter och
2. opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet samt allmin information och

radgivning.

Med utgangspunkt i de intervjuer som genomférts med representanter fran antidiskriminerings-
byraerna och de svar som byrderna har limnat 1 sina slutrapporteringar, har motsvarande
verksamhetslogik skapats for antidiskrimineringsbyriernas verksamhet. Verksamheten ger
upphov till effekter pa kort sikt. Effekterna sammanfattas hiar och presenteras utforligare i
kapitlet Bidragets resultat och effekter. Olika effekter skapas inom respektive uppdrag som

antidiskrimineringsbyraerna ansvarar for:

Radgivning och stod till enskilda

e Individen far upprittelse.

e Dorindringar i diskriminerande organisation.
e Tortroendet f6r demokratin skadas inte.

[ ]

Fler aktorer arbetar mot diskriminering pa lokal niva.

Kompetensutveckling och utbildning
e Okad kunskap om diskriminering.
e Fler som utsatts for diskriminering far insikt om att stéd finns att fa.
e Fler vill bidra i antidiskrimineringsbyraernas arbete.
e Kompetensutveckling inom antidiskrimineringsverksamheterna.

e Okad kompetens om diskriminering i offentlig sektor.
e Okad motivation att arbeta mot diskriminering i ideell sektor.

Opinionsbildning
e Antidiskrimineringsverksamheternas perspektiv tas hansyn till i riksdags- och
regeringsbeslut.

e Fler som utsatts for diskriminering far insikt om att stéd finns att fa.
e Regioner arbetar sjalvstindigt med att driva diskrimineringsarenden.

Bidragen sitts 1 relation till malen f6r politiken for det civila samhillet och till de mal som anges i

forordningen for verksamhetsbidraget. Pa lang sikt ska verksamheterna dirfor bidra till att:

e Diskriminering har motverkats och férebyggts.

e Villkoren for det civila samhillet som en central del 1 demokratin har forbittrats.
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Underlag till rapporten

De kvantitativa uppgifter som redovisas och analyseras har ar himtade frain MUCE:s e-tjinst.
Organisationernas svar om hur de anvint bidraget 2020 skickades in till MUCF 2021. Svaren

gavs bade som fritext och i fasta svarsalternativ som ger underlag f6r systematisk uppféljning.

MUCEF har intervjuat fyra organisationer som fatt bidrag 2020. Dessa valdes ut som
representativa for antidiskrimineringsverksamheterna och spridningen mellan dem. Antingen
verksamhetsledaren eller en person som pa annat sitt ar insatt 1 det praktiska arbetet 1

verksamheten har intervjuats.

Syftet med intervjuerna var att skapa en djupare forstaelse for hur liget var innan verksamheten
fick bidrag, hur deras verksamhet ser ut nu, vilka mal och aktiviteter som bekostas av bidraget
samt vilka resultat och effekter som verksamheten bidragit till pa kort och lang sikt. Dessutom
fick de intervjuade beskriva den kontrafaktiska situationen, det vill siga hur situationen skulle
skilja sig fran hur det faktiskt varit, om de inte hade fatt verksamhetsbidrag under 2020. Slutligen
ombads de dven beskriva vilka forindringar de skulle 6nska, f6r att kunna driva en dnnu bittre

och mer framgangsrik verksamhet 1 framtiden.

Intervjuerna tog vanligen ungefir en timme. De gjordes under mars och april 2022 via

webbmoéten, som spelades in och analyserades. Intervjuguiden finns 1 bilaga 3.

Utover intervjuerna har antidiskrimineringsverksamheterna i slutrapporteringen till MUCF

uppgett information om bidragets resultat och effekter genom att svara pa féljande fragor:

e Beskriv resultaten som ni har uppnitt i verksamheten, kopplat till de delmal eller
kortsiktiga mal som ni angav 1 ansOkan fOr verksamhetsaret. Beritta ocksda om malen har
férindrats pa nagot sitt sedan ansokningstillfallet.

e Beskriv vad ni anser att ni lyckats bra med under verksamhetsaret. Varfor gick det bra
(styrkor eller framgangsfaktorer)?

e Beskriv vad ni anser har fungerat mindre bra i verksamheten under dret. Varfor
fungerade det mindre bra (hinder eller motgangar)?

e Beskriv andra resultat av ert arbete som ni sett under aret.

Materialets tillforlitlighet

Redogorelsen bygger enbart pa rapporteringar och uppskattningar frin verksamheterna sjilva.
Deras subjektivitet bor problematiseras, framfor allt nir det giller svaren pa frigor som handlar
om vilka resultat och effekter deras verksamhet har givit upphov till. Samtidigt ar det verksam-
heterna sjilva som har bist kunskap om det arbete som bedrivits, vilka som tagit del av deras

arbete och hur metoder och lirdomar fran verksamheten har spridits till andra. Det ar dven
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verksamheterna som 6ver tid har kunnat se vilka eventuella forindringsprocesser som kommit

igang och 1 vilken utstrackning dessa lever vidare over tid.

For att undersoka om verksamheten som bedrivits faktiskt har lett till de effekter som beskrivs,
har varje intervju utgatt fran en tydlig struktur. I intervjuerna har utgangslige och behov, mal och
aktiviteter, resultat av aktiviteterna och dirpa foljande effekter beskrivits och motiverats av den
intervjuade. Varje intervjuperson har fitt resonera kring verksamhetens styrkor och svagheter,
vad de lirt sig 6ver tid om sin verksamhet och sina malgrupper och vilka effekter de skapar for
malgrupperna och varfor dessa effekter uppstar. Den intervjuade har dven fatt ta stillning till om,
och motivera varfor, de anser att de bidragit till att uppna forordningens syften. Pa sa vis knyts
en logisk kedja mellan bidraget, verksamheten och férordningen. For att effekterna i kedjan ska

vara sannolika maste de styrkas av behov, genomforda aktiviteter och deras resultat.

Eftersom enbart ett fatal verksamheter intervjuats bor intervjuerna ses som exempel pa effekter

snarare an som bevis pd att varje verksamhet skapar just dessa effekter pa detta specifika satt.

Konsekvenser av Covid-19

Den hir rapporten behandlar verksamhetsaret 2020, vilket var det ar da utbrottet av Covid-19
drabbade Sverige och virlden. Med hjilp av enkiter och djupintervjuer undersokte MUCF i
rapporten ”Coronakrisens konsekvenser for det civila samhillet — ligesbild oktober 20207 hur
civilsamhillesorganisationer paverkades av pandemin. I rapporten framkommer att manga
organisationer behévde stilla in sin verksamhet eller stilla om till digital verksamhet.
Organisationernas ekonomi paverkades negativt och vintades vara fortsatt pressad under flera ar
framat. Organisationerna bedémde att pandemin ledde till 6kad psykisk ohilsa, minskad tillging
till stéd och minskat deltagande i civilsamhillet bland deras malgrupper. For att hantera

konsekvenserna av pandemin efterfrigades ekonomiskt st6d och dialog.’

Antidiskrimineringsbyraerna uppger att det pa grund av pandemin varit svarare att bedriva publik
verksambhet, liksom att nd externa aktérer som behovt ligga fokus pa att hantera pandemin.
Byraerna har inte kunnat genomfora utbildningsinsatser i den omfattning som de 6nskat. Manga
byraer dgnade darfér mer tid at intern kompetensutveckling och nagra byraer uppger att de stéllt
om till digital verksamhet. Utéver det har byraerna ocksa behévt arbeta med arbetsmiljé- och

smittskyddsfragor f6r den egna personalen.

5 Myndigheten f6r ungdoms- och civilsamhillesfrigor, ”Coronakrisens konsekvenser for det civila samhallet —
ldgesbild oktober 2020”, 2020.
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2. Sa fordelades bidraget

Vid férdelning av bidraget ska myndigheten efterstriva en geografisk spridning 6ver hela landet®.
Dirfér uppmuntras nya antidiskrimineringsbyraer frimst i omraden dar det inte redan finns en
byra. Nedan redovisas antidiskrimineringsbyraernas geografiska spridning och dven hur stort

bidrag de far vilket ger en bild av verksamheternas forutsittningar.

Geografisk spridning

De 18 antidiskrimineringsbyriaer som beviljades statsbidrag for verksamhetsar 2020 ar spridda
fran Lulea i norr till Malmé 1 séder. En byra, Rittighetscentrum Halland, tillkom detta ar, vilket
innebir att antalet antidiskrimineringsbyraer 6kat med en byra sedan ar 2019. Figur 2.1 visar den
geografiska spridningen 2020. Har visas de orter dir byraerna har sitt kontor. Diremot visas inte
de orter dir féreningarna (huvudminnen)’ har sitt site, di dessa inte alltid ir beligna i samma
kommun som kontoren. Det dr dock viktigt att notera dr att byraerna ofta dven verkar utanfér
den kommun dar de har sitt kontor och dirmed har ett upptagningsomrade som stricker sig

utanfér kommungrinserna.

/ Ré&ttighetscentrum Norrbotten
Diskrimineringsbyrdn G&vleborg Réttighetscentrum Vasterbotten
R&ttighetscentrum Dalarna / Antidiskrimineringsbyran Uppsala

Orebro Rittighetscenter .
Antidiskrimineringsbyran
Stockholm Norr
Agera Varmland \
Civil Rights Defenders
Antidiskrimineringsbyran Trollhattan

. Antidiskrimineringsbyran Stockholm Syd ‘

&8y —

Antidiskrimineringsbyran Vast

Rattighetscentrum Halland ) I

Antidiskrimineringsbyrdn Norra Skane ‘
P

=

Figur 2.1 Antidiskrimineringsbyraernas geografiska spridning, 2020.

Diskrimineringsbyran Humanitas ‘

Byrdn mot diskriminering i Ostergstland

Antidiskrimineringsbyrdn Sydost

Malmé mot Diskriminering

Kommentar: kartan visar byraernas sate. Kalla: MUCF:s e-tjanst.

61§ 2 Férordning (2002:989) om statligt stdd for verksamhet som férebygger och motverkar diskriminering.
7 Varje antidiskrimineringsbyra drivs av en férening ("huvudman) som har en styrelse och ett site.
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Verksamhet Organisation Site

Antidiskrimineringsbyran Norra Antidiskrimineringsbyran | Helsingborg
Skane* Helsingborg
Antidiskrimineringsverksamheten | Agera Varmland** Karlstad

i Varmland

Civil Rights Defenders Civil Rights Defenders Stockholm

Antidiskrimineringsbyran Vast Antidiskrimineringsbyran | Géteborg
Vast***

Malmo mot Diskriminering Malmé mot
Diskriminering

Rattighetscentrum Dalarna Sensus Region Falun
Svealand

Rattighetscentrum Norrbotten Sensus studieférbund Lulea
Antidiskrimineringsbyran Sensus, Svealand Uppsala
Uppsala (ADU) Uppsala

Orebro Réttighetscenter Orebro Raéttighetscenter | Orebro
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Verksamhet

Organisation

Rattighetscentrum Halland

ABF Halland

Tabell 2.1 Verksamhetens namn, organisation samt sate for antidiskrimineringsverksamhet

2020.

* Antidiskrimineringsbyran Helsingborg bytte 2018 namn till Antidiskrimineringsbyran Norra

Skane.

** Brottsféorebyggande Centrum i Varmland bytte 2019 namn till Agera Varmland.
*** Goteborgs Rattighetscenter bytte 2020 namn till Antidiskrimineringsbyran Vast.
**** Antidiskrimineringsbyran Stockholm bytte 2019 namn till Antidiskrimineringsbyran

Stockholm Norr.
Killa: MUCF:s e-tjanst.

Tabell 2.1 ovan visar var antidiskrimineringsbyraerna hade sitt kontor 2020. Observera att deras

verksamhet oftast stricker sig langt utanfér den kommun dér byran ligger. Nedanstdende tabell

visar i hur manga kommuner som byriernas verksamhet har bedrivits samt hur manga

kommuner som ingatt i deras upptagningsomrade under 2020.

2020

2019

2018

Kommuner som verksamheten
har bedrivits i

182

208

179

Kommuner som ingatt i
byraernas upptagningsomrade

269

242

268

Tabell 2.2 Totalt antal kommuner som verksamheten har bedrivits i och som ingatt i byraernas

upptagningsomrade, 2018-2020.
Kalla: MUCF:s e-tjanst.

I den forsta raden i tabell 2.2 ovan ingar de kommuner dir byrierna har varit verksamma och

genomfort aktiviteter som till exempel radgivning f6r enskilda personer, utbildningar eller

informationsinsatser. Dir ingar dven den kommun dar byran har sitt kontor. Med upptagnings-

omrade (rad tva) menas de kommuner dir personer bor som kontaktar byran under édret for

enskild radgivning, stéd och information. En del kommuner férekommer i flera byraers

upptagningsomrade. Tabellen visar att antalet kommuner dir byrderna bedrivit verksamhet har

minskat och att antalet kommuner 1 byraernas upptagningsomrade har 6kat (tabell 2.2).

Den breda geografiska spridningen behéver inte betyda att byraerna ar kinda 1 en kommun eller

har den kapacitet som krivs for att mota behoven 1 samtliga lin som ingar i deras verksamhets-

eller upptagningsomrade.

Under verksamhetsar 2020 bedrev 18 antidiskrimineringsbyraer verksamhet i Sverige. Figur 2.2

illustrerar antidiskrimineringsbyrdernas spridning jamfért med Sveriges totalt 290 kommuner.
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Figuren visar att antiskrimineringsbyriaerna bedriver verksamhet 1 63 procent av Sveriges

kommuner och att upptagningsomradet utgors av strax 6éver 90 procent av Sveriges kommuner.

290

Kommuner i Sverige

Enskilda kommuner i
antidiskrimineringsbyraernas
upptagningsomrade

269

Enskilda kommuner dar _ 182
antidiskrimineringsbyraerna har
verksamhet
0 50 100 150 200 250 300

Figur 2.2 Antidiskrimineringsbyraernas geografiska spridning for verksamhet och
upptagningsomrade 2020, jamfort med det totala antalet kommuner i Sverige.

Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Fordelningen av medel

Fran 2008 till 2013 fordelade MUCE st6d till antidiskrimineringsbyrierna utifrin en rorlig
férdelningsmodell. 2014 till 2017 6vergick myndigheten istillet till en fast f6rdelningsmodell som
innebar att byraerna fick ett fast belopp som var lika stort f6r alla. Detta f6r att 6ka férutsig-
barheten, underlitta en lingsiktig planering och for att ge alla byrder samma ekonomiska
forutsattningar att bedriva verksamhet. Fran verksamhetsar 2018 héjdes anslaget f6r antidiskri-
mineringsverksamheten fran 13 500 000 kronor till 28 000 000 kronor. MUCF férdelade det
utOkade bidraget till byraerna i januari 2018 i samband med det ordinarie bidraget. De extra
medlen kunde sokas i tre nivaer. Byraerna kunde vilja om de ville ha maximalt bidrag (6ver

800 000 kronor), medelniva (400 000 — 800 000 kronor) eller minsta niva (upp till 400 000
kronor). Inte ovantat valde de allra flesta byrder den hogsta nivan, det vill siga maximalt bidrag.
MUCEF indrade darmed tillfalligt principen att alla antidiskrimineringsbyraer skulle fa lika stort
bidrag. Andringen gjordes eftersom myndigheten ansig att byrierna sjilva bist visste hur mycket
extra medel de hade anvindning for. Risken var annars att medel hade behovt betalas tillbaka.
For verksamhetsar 2019 atergick MUCE il ett fast belopp som var lika stort f6r alla eftersom
byraerna nu haft maojlighet att planera sin verksamhet efter en hogre bidragsniva, nagot de inte

haft infor verksamhetsar 2018.

De flesta antidiskrimineringsverksamheter séker bidrag varje ar. Antalet beviljade verksamheter

har varierat mellan 15 och 18 stycken (se tabell 2.3).
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Bidragsar

Antal beviljade

Antidiskrimineringsbyraer

Utbetalat bidrag per
byra, kr

Totalt utbetalat
belopp, kr

2012

2014

2016

2018

2020

2022

16

15

16

16

18

18

200 000-867 500

807 500

843 750*

984 000-1 974 000

1 5565 555

1 555 555

10 000 000

11 800 000

13 500 000

28 000 000

28 000 000

28 000 000

Tabell 2.3 Antal antidiskrimineringsbyraer som beviljades bidrag, utbetalat bidrag per byra

samt totalt utbetalat belopp, 2012-2022.

* 2016 lades en av de 16 antidiskrimineringsbyraerna ner, vilket resulterade i att resterande 15 fick dela pa
aterbetalade medel och fick darmed ytterligare drygt 50 000 kronor var i december 2016. Totalt fick darmed

antidiskrimineringsbyraerna 895 161 kronor var 2016.

Kommentar: For ar 2012-2013 samt 2018 anges det spann inom vilket bidragsbeloppen 1&g respektive ar.

Kélla: MUCF:s e-tjanst och tidigare arsredovisningar.

Det totala anslaget 6kade nigot 2016. Okningen bibehélls verksamhetsar 2017, vilket gav vatje

antidiskrimineringsbyra ett nagot hégre bidrag 2016 och 2017 jamfort med de foregaende aren.
For verksamhetsar 2018 6kade anslaget fran 13 500 000 kronor till 28 000 000 kronor. Det 6kade
anslaget pa 28 000 000 kronor har bibehallits verksamhetsaren 2019 till 2022.

MUCF

Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhéllesfragor

Sida 17 av 51



3. Sa anvandes bidraget

Samtliga antidiskrimineringsbyraer erbjuder kostnadsfri radgivning och information till personer
som kinner sig utsatta for diskriminering. Byraerna bedriver aven férebyggande arbete i form av
utbildning och opinionsbildande aktiviteter. Nedan beskrivs antidiskrimineringsbyraernas
verksamhet mer ingdende, utifran deras verksamhetsomraden - radgivning och information till
enskilda personer, respektive opinionsbildning, kurs- och seminarieverksamhet samt information

och radgivning riktad till organisationer eller till allmanheten.

I byraernas redovisning till MUCF har de uppskattat hur arbetet har férdelats mellan verksam-
hetsomradena (tabell 3.1). Redovisningen visar att under verksamhetsar 2020 arbetade nio av
byraerna frimst med verksamhet riktad mot organisationer eller allménhet, sju arbetade ungefir
lika mycket med de bada omradena, medan tva frimst arbetade med verksamhet riktad till

enskilda personer. Detta dr en férindring som paboérjades under verksamhetsar 2018, da

férdelningen ar 2017 var mycket jamn mellan de olika verksamhetsomridena.

Fordelning mellan verksamhetsomraden 2019

Arbetar lika mycket med bada verksamhetsomraden 7 11 7
Arbetar framst med verksambhet riktad till enskilda personer 2 1 1
Arbetar framst med verksamhet riktad till organisationer eller 9 5 8
allmanhet

Totalt 18 17 16

Tabell 3.1 Fordelning mellan verksamhetsomraden, 2018-2020. Galler verksamhet riktad till
enskilda personer och verksamhet riktad till organisationer eller aliménhet.

Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Verksambhet riktad till organisationer eller allmanhet

I slutrapporteringen for 2020 ars verksamhet har byraerna angett hur manga individer de har natt
genom bland annat utbildningar, kurser, allmidn radgivning och 6vriga informationsaktiviteter.
Mellan 21 och 191 insatser har genomférts per byra under aret vilket dr en 6kning jamfort med
forra aret da mellan 12 och 133 insatser genomférdes. Enligt byrdernas uppskattningar har deras
insatser natt totalt cirka 117 000 personer. Allt mellan 295 och 70 000 personer har nitts per
byra, med ett genomsnitt pa nistan 6 500 personer per byri. Aven detta ir en 6kning jAmfort
med foregaende ar da byrdernas insatser totalt nadde cirka 65 500 personer. Da niddes mellan

493 och 20 000 personer per byrd, med ett genomsnitt pa 3 900 personer per byra. Dessa siffror
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ska dock tolkas med viss forsiktighet dd antidiskrimineringsbyraerna kan ha uppfattat frigan
olika gillande hur manga personer som har natts av deras utatriktade verksamhet. Det kan alltsa
vara svart att veta exakt hur manga som har natts vid exempelvis en missa, en 6ppen forelisning
eller via sociala medier. Okningen frin féregiende ar kan bero pa att nagra byrder har haft
mojlighet att anstilla personal och dirmed haft méjlighet att genomfora fler insatser. Utover det
kan 6kningen bero pa att byraernas kapacitet vixer ju lingre de dr verksamma. En byra anger 1
sin slutrapportering att de blir allt bittre pa att na ut till allménheten, vilket innebir att antalet
arenden Okar for varje verksamhetsar. Dirtill vittnar flera byraer om en generell effektivisering i

arbetet.

Verksamhet riktad till enskilda personer

MUCEF delar upp verksamhet som riktas till enskilda personer i tva kategorier: radgivnings-
respektive insatsirenden. Ett radgivningsirende bestar av en enkel forfragan dir personen efter
radgivning agerar pa egen hand eller har fatt svar pa sina fragor. Denna typ av drende medfor
ingen uppfoljning eller formell avslutning fran verksamheternas sida, utan kan bestd av

hinvisning till en annan myndighet eller instans som kan handldgga drendet.

Ett insatsiarende bestar av en fraiga som medfor vidare hantering fran byraernas sida, ofta i form
av st6d eller en utredning. Det kraver ett aktivt eller fortgdende stod eller en dtgird fran byran
for att 16sa situationen. Det kan vara att ge stod for att limna in en ansékan till en myndighet

eller att forhandla med en motpart f6r att na en forlikning eller fa en ursakt.

Under 2020 har byraerna hanterat totalt 1 080 radgivningsirenden och 482 insatsirenden (tabell
3.2). Byraerna beskriver att kinnedomen om deras verksamhet har okat, vilket fatt till f6ljd att
allt fler individer vander sig till dem. Enligt verksamheternas uppskattning har de genomfort
totalt 1 562 insatser till enskilda personer 2020.

Typ av arende

Radgivningsarenden 1080 1085 892

Insatsarenden 482 479 421

Tabell 3.2 Typ av drende, antal 2018-2020.
Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Antidiskrimineringsbyraerna rapporterar ocksa hur drendena har avslutats (figur 3.1). Det kan

vara svart att redovisa exakta siffror da flera drenden kan stricka sig 6ver arsskiftet, vilket gor att
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antalet avslutade och totala antal drenden skiljer sig at. Det framgar dven i slutrapportformulirets
kommentarruta att byraerna har resonerat lite olika nir de svarat pa denna fraga, sa statistiken

ska snarare ses som en fingervisning dn som absoluta tal.

Hanvisat vidare till annan
organisation/myndighet

Utan vidare insats/nedlagt

Ovriga

Kontakten/arendet pagar annu

Forlikningar/lokala I6sningar

Dom/offentligt beslut

o

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Figur 3.1 Hur drenden har avslutats, 2020.
Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Det vanligaste svarsalternativet for hur ett drende har avslutats 2020 ér att drendet hénvisats
vidare till en annan organisation/myndighet” (458 drenden). Dessa drenden har forst inneburit
nagon form av atgird fran byran innan det har konstaterats att det kan hanteras bittre av nigon
annan organisation som exempelvis Diskrimineringsombudsmannen, fackférbund, en annan

antidiskrimineringsbyra, Justittombudsmannen eller Skolinspektionen.

Nist vanligast ir kategorin ”utan vidare insats/nedlagt” (428 drenden). I detta ingar bland annat
drenden som inte omfattats av diskrimineringslagstiftningen och drenden dir bevisningen brustit.
I manga fall avser det ocksa drenden dir klienten inte aterkommit trots upprepade kontakter,

eller att individen inte viljer att lyfta drendet gentemot motparten.

Ett stort antal drenden (356) ingar i kategorin ”6vriga”. Hir ingér atgirder som inte passar in i de
andra kategorierna. Det kan exempelvis vara rena radgivningsirenden. Det handlar ocksa om
drenden som péabérjades 2020 men avslutades 2021 och drenden dir byrderna testat en dialog-

modell istillet f6r traditionella metoder. Vissa byréder har klassat nedlagda drenden som ”6vriga”
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nir preskriptionstiden for diskrimineringen gitt ut eller nir klienten brutit kontakten med byrén.
En byrd uppger att drenden som sorterats under kategorin ’6vriga” kommer att aterupptas om
det kommer prejudicerande domar inom temat som drendet berér. I ett annat drende kunde en
lokal 16sning genomforas tillfalligt men drendet kan komma att bli en domstolsprocess i

framtiden. Slutligen kan det ocksa handla om fall dir klientens situation férindrats.

Avslutade drenden kan dven leda till ”f6tlikning/lokala 16sningar” (128 drenden), att “kontakten
fortfarande pagar” eftersom att drendet pagar 6ver brytpunkten fér organisationens
verksamhetsdr (167 drenden) eller till att ”dom/offentligt beslut” har meddelats i drendet under

aret (26 arenden).

I tabell 3.3 nedan redovisas en jamforelse av avslutade drenden 2020 i férhallande till 2019 och
2018. Dir framgar att antalet drenden i kategorierna “utan vidare insats/nedlagt” samt drenden
inom kategorin ”dom / offentligt beslut” minskat nagot 2020. . Antalet forlikningar och lokala

l6sningar dr pa en jamforbar niva med tidigare ar.

Notera dven att antal drenden i kategorin ”6vrigt”, som 6kade kraftigt under 2018, aterigen
minskat. Antalet drenden dr nu jimférbar med nivan 2017. 167 drenden som péaborjats under aret

ir dnnu inte avslutade. Dirfor skiljer sig antal avslutade drenden fran det totala antalet drenden.

Hur arenden har avslutats 2020 2019 2018

Utan vidare insats/nedlagt 428 454 283

Hanvisat vidare till annan organisation/myndighet 458 406 266

Totalt 1563 1470 1310

Tabell 3.3 Hur arenden har avslutats, 2018-2020.
Kalla: MUCF:s e-tjanst

Samtliga antidiskrimineringsbyraer arbetar med alla sju diskrimineringsgrunderna i svensk

lagstiftning: kén, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan
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trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning samt dlder. Flest drenden, totalt 451
stycken, var kopplade till funktionsnedsittning 2020.

Arenden utifran aktuell diskrimineringsgrund 2020 2019 2018

Kon 102 110 105

Religion eller annan trosuppfattning 78 70 60

Totalt 1443 1442 1271

Tabell 3.4 Arenden utifran aktuell diskrimineringsgrund, 2018-2020.
Kalla: MUCF:s e-tjanst

I kategorin ”6vrigt” ingar bland annat drenden som faller utanfor diskrimineringslagen men som
byrierna dnda valt att driva eller hinvisa vidare. Det handlar exempelvis om krinkande
behandling och sirbehandling i skola och pa arbetsplatser, fragor kring forildraledighet, lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade, barnkonventionen, f6rsorjningsstod,
migrations- eller asylirenden samt sexuella trakasserier och polisirenden av annan art. Det r6r sig
ocksa om fall dir det saknats eller funnits en oklar koppling till diskrimineringsgrund, men dér

anmalarens upplevelse var att ha blivit krinkt, diskriminerad eller orittvist behandlad.

Att antidiskrimineringsbyrderna dven arbetar med drenden som inte direkt kopplas till de
lagstadgade diskrimineringsgrunderna kan problematiseras, da syftet med bidraget till
antidiskrimineringsverksamheten dr att hantera drenden som omfattas av diskrimineringslagen.
Samtidigt g6r byriaerna bedémningen att diskriminering har skett, och viljer ddrfor att hantera
dessa drenden. Det dr manga ganger svart for byraerna att pa forhand veta om det drende en
person Onskar stod med omfattas av diskrimineringslagen eller inte. I méanga fall krivs nagon typ

av atgird for att utreda diskrimineringsgrunden.
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2 9

I likhet med tidigare ar dr ”funktionsnedsittning”, “etnisk tillhorighet” och drenden i kategorin
”6vrigt” vanligast (figur 3.2). En anmailan kan dock berdra flera diskrimineringsgrunder och
darfor visar figur 3.2 inte det totala antalet drenden, utan det totala antalet anmalda

diskrimineringsgrunder.

Kdénsidentitet eller kdnsuttryck 3%
Kon 7%

Ovrigt 23%

Etnisk tillhérighet
Alder 24%
5%

Religion eller annan
trosuppfattning

Funktionsnedsattning 5%

31% - .
Sexuell laggning
2%
Figur 3.2 Andel @renden i procent per diskrimineringsgrund 2020.

Kélla: MUCF:s e-tjanst

Antidiskrimineringsbyraernas interna fordelning av
bidraget

Utifran schabloniserade budgetposter gar det att konstatera att byraerna ligger mest pengar pa
personal och administration bade i genomsnitt och totalt (87 procent). Bidraget beskrivs 6verlag
som mycket viktigt for byrdernas existens och mojlighet att bedriva 16pande verksamhet. Att
merparten av bidraget gar till 16ner dr inte férvanande, da verksamheten 1 huvudsak dr avhingig
personal som hanterar drenden, bedriver utbildning och annan verksamhet, medan sjilva
aktiviteterna i sig oftast inte kostar sirskilt mycket. Kort sagt — utan personal, ingen verksambhet.
Sjilvklart skiljer sig detta at mellan de olika byraerna, men férdelningen i tabell 3.5 ger dnda en

indikation pa hur medlen anvinds och hur byrierna férdelar de interna kostnaderna.
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Totalt
Budgetpost redovisade

Medelkostnad Procent av det

kostnader per byra totala bidraget
Personalkostnader 19 786 535 1 099 252
Verksamhet 1812 380 100 688 6,5
Revision 325726 18 096 1,2

Tabell 3.5 Intern fordelning av bidraget 2020. Totalt redovisade kostnader i kronor for alla
antidiskrimineringsbyraer, genomsnittlig kostnad per budgetpost och procentuell férdelning
av bidraget.

Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Byrdernas storlek skiljer sig at - den storsta byran har tio anstillda, férdelat pa 1,24
arsarbetskrafter bekostade av MUCF:s bidrag, medan de minsta byrderna har tvé anstillda,
fordelade pa 1,5-2 drsarbetskrafter. Aven antalet frivilliga som bidrar i verksamheterna skiljer sig
at, fran inga till 25. I tabell 3.6 (nedan) redovisas genomsnitt och median av antal anstillda,

arsarbetskrafter och frivilliga per antidiskrimineringsbyra.

Anstillda Arsarbetskrafter Frivilliga

Tabell 3.6 Antal anstallda, arsarbetskrafter och frivilliga per antidiskrimineringsbyra.
Genomsnitt och median 2020.

Kalla: MUCF:s e-tjanst.
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4. Bidragets resultat och effekter

Hir beskrivs effekterna av statsbidraget, mot bakgrund av férordningens syften. Kapitlet baseras
pa intervjuer med fyra antidiskrimineringsbyraer som beviljats bidrag samt uppgifter limnade i
antidiskrimineringsverksamheternas slutrapporter. Intervjuerna har fokuserat pa att synliggora
vilka resultat och effekter som statsbidraget skapat, genom att beskriva liget innan organisatio-
nerna fick bidrag, organisationenas syfte med att ansoka om bidraget, vilken verksamhet som
bidraget maojliggjort och viken betydelse detta haft f6r individer, f6r byrderna och fo6r samhillet 1
stort. I intervjuerna fick organisationerna ocksa beskriva hur situationen hade varit om de inte
hade fatt bidrag. Den kontrafaktiska situationen ar betydelsefull, eftersom effekten utgors av
skillnaden mellan att fa och inte fa bidrag.

Intervjuerna visar att byraerna i de flesta fall har fatt bidrag inda sedan verksamheten startade.
Bidraget uppges dven vara en forutsittning for att kunna driva verksamheten. Detta eftersom det
anvinds till organisationens ordinarie verksamhet, som skriddarsytts utifrin férordningens
syften. Sannolikheten att byraerna skulle existera utan bidraget dr nirmast obefintlig. De byraer
som dnda resonerar kring vad som skulle ga att genomféra utan bidraget uppger att de skulle
férlora kompetens och att verksamheten skulle 6verga fran att vara kontinuerlig till att besta av
nagra enstaka insatser. De skulle inte kunna bedriva nagon radgivning till enskilda och inte heller
kunna driva nagra domstolsprocesser. Mot bakgrund av hur avgérande bidraget ar for byraerna
onskar manga dven att det skulle vara mer langsiktigt. Byraerna upplever att den ekonomiska
situationen ér otrygg da de inte i f6rvig kan veta om fler byraer kommer att vara med och dela

pé anslaget f6r antidiskrimineringsverksamheten kommande ar.

De intervjuade uppger att de inte hade kunnat s6ka ett motsvarande bidrag fran nagon annan
aktor. Konsekvensen av ett minskat eller uteblivet bidrag hade istillet blivit att krympa eller ligga
ned verksamheten, eventuellt i kombination med att fokusera tydligare pa att s6ka och driva
projekt. Dessa projekt behover da fa en annan inriktning dn byrans nuvarande verksamhet, for
att kunna konkurrera om bidrag fran andra finansidrer. Mot bakgrund av detta drar MUCF
slutsatsen att de effekter som verksamheterna beskriver kan hinféras tillbaka till att de fick

statsbidrag.

Byraernas verksamhet stimmer val 6verens med férordningens syfte att motverka och férebygea
diskriminering pa lang sikt. Verksamheterna bidrar dven till att uppna malet f6r civilsamhalles-

politiken, nimligen att forbittra villkoren for det civila samhallet som en central del i demokratin.

I detta kapitel diskuteras verksamheternas inriktning och aktiviteter samt deras resultat och
effekter pa kort och lang sikt. Utgangspunkten ér de intervjuer med fyra organisationer som
genomforts och de fritextsvar som limnats i organisationernas slutrapporter. De kvantitativa
resultat som redovisas i verksamhetslogiken (nedan) har beskrivits mer utforligt 1 kapitel tre om

bidragets anvindning. Det hir kapitlet fokuserar pa de kortsiktiga effekterna av verksamheterna
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och hur dessa har hjilpt till att uppna bidragets effekter pa lang sikt: att motverka och férebygga

diskriminering.

Antidiskrimineringsbyraerna beskriver sjilva att deras verksamhet vilar pa tre ben. Dessa
motsvarar férordningens tillvigagangssitt som ska anvindas for att motverka och férebygga

diskriminering enligt tabell 4.1 (nedan).

Forordningens (SFS 2002:989)
tillvagagangssatt for att motverka och
forebygga diskriminering

Antidiskrimineringsbyraernas tre

ben

Avgiftsfri radgivning och information till en
enskild om hur han eller hon kan ta tillvara pa
sina rattigheter.

Kostnadsfri radgivning och stéd till
enskilda

Kompetensutveckling och utbildning Opinionsbildning, kurs- och
seminarieverksamhet samt allman
Opinionsbildning information och radgivning.

Tabell 4.1. Jamforelse av antidiskrimineringsbyraernas tre ben och forordningens
(SFS 2002:989) tillvagagangssitt for att motverka och férebygga diskriminering.

De tre benen i verksamheten bildar strukturen for kapitlet. I anslutning till varje ben beskrivs hur
verksamheten ser ut och vilka effekter de har skapat, baserat pa intervjuerna med de fyra
antidiskrimineringsbyrderna och byraernas slutrapporter. Kapitlet avslutas av en kort beskrivning

av mojliga forindringar, i syfte att underldtta for byraerna att driva en framgangsrik verksamhet.

Forutsattningar | Uppdrag till MUCF att férdela verksamhetsbidrag for att férebygga och
motverka diskriminering.

Verksamhet 18 antidiskrimineringsbyraer.

Prestationer* - Kostnadsfri radgivning och stéd till enskilda
- Kompetensutveckling och utbildning
- Opinionsbildning

Effekter** Antidiskrimineringsbyraernas verksamhet ger upphov till kortsiktiga

pa kort sikt effekter.

Effekter - Diskriminering har motverkats och férebyggts.

pa lang sikt - Villkoren for det civila samhallet som central del i demokratin har
forbattrats.

* Prestationerna for varje verksamhetsomrade beskrivs utférligare under respektive avsnitt nedan.
** De kortsiktiga effekterna beskrivs i avsnitten for respektive verksamhetsomrade.

Tabell 4.2 Verksamhetslogik for antidiskrimineringsbyraerna.
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Kostnadsfri radgivning och stdd till enskilda

Den kostnadsfria radgivningen och stédet till enskilda dr den del av verksamheten som de
intervjuade vanligen lyfter som mest central. Den upplevs skapa de mest patagliga effekterna fér

individer, och 1 forlingningen, f6r samhallet.

Radgivning och stod sker bade genom enklare drenden, sa kallade radgivningsirenden, och mer
omfattande insatsirenden, dar byrdn ger stod och utreder ett drende under en lingre tid. Da
radgivningsirendena huvudsakligen innebir att lotsa personer som har kapacitet att hantera det
fortsatta drendet pa egen hand i ritt riktning, dr det frimst inom insatsirendena som byraerna ser
den storsta effekten av sitt arbete — att individer far upprittelse. Individens upprittelse dr av
storsta vikt, aven om det i sig inte motverkar eller férebygger diskriminering. Det handlar snarare
om att mildra det lidande som den diskriminerade personen utsitts fér. Daremot kan upprittel-
sen utgodra ett forsta steg 1 en effektkedja. Detta forsta steg f6ljs av en forandring inom den
organisation som agerat pa ett diskriminerande sitt, vilket férebygger framtida diskriminering.

Den effekten beskrivs utforligare langre fram i detta kapitel.

En av byraerna framhiver att antidiskrimineringsverksamheterna hjalper personer att aterfa
fortroendet f6r demokratin ndr tilltron till samhillet skadats till f6ljd av diskriminering. Pa sa sitt
stirks inte bara individens kinsla av tillhorighet utan ocksa sakerheten i samhillet som annars
kan hotas av manniskor som tappat fortroendet for demokratin som samhaillssystem. Sambandet
vilar pd antagandet att personer som utsitts for diskriminering kdnner sig illa behandlade och
asidosatta av samhillet som helhet och ddrmed vinder sig mot samhillet och det demokratiska
systemet pa olika sitt. Genom att motverka den hir processen anser en av byraerna att de bidrar
till det langsiktiga effektmalet att villkoren for det civila samhallet som central del i demokratin
har forbattrats.

Antidiskrimineringsbyraernas verksamhet har 1 hog grad paverkats av pandemin som startade
2020. Atgirderna fér att hindra spridningen av Covid-19 har under storre delen av dret begrinsat
byraernas vanliga sitt att genom fysiska evenemang eller utbildningar informera personer om att
de kan vinda sig till byraerna med enskilda drenden. Trots att byraerna inte kunnat na ut till
allminheten i lika hog utstrickning som innan, finns exempel pa att drendemingden okat. En

byra uppger att antalet anmalningar har 6kat med atta procent under 2020 jimfért med 2019.

En av byraerna beskriver 1 sin slutrapport en effektivisering i drendehanteringen som uppstatt till

toljd av pandemin som gjort att man klarat av att hantera en 6kad drendemingd:

Vi har lyckats bra med var drendehantering som trots en stor 6kning i antalet
hanterade drenden under aret kunnat fortga som vanligt dven om det allra

mesta stillts om fran fysiska méten till telefon- eller videométen. Det har
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snarare lett till en effektivare hantering 4n tidigare da det alltid varit en stor

utmaning att hitta métestider f6r fysiska méten.

Stodet till enskilda har stor betydelse f6r individens upprittelse, men ar ocksa betydelsefullt pa
ett bredare plan. Byrderna ser hur de olika delarna av verksamheten vivs samman, dir ett
individirende om diskriminering kan leda till storre forandringar i det ordinarie arbetet i den
diskriminerande organisationen. En av byraerna beskriver i intervju med MUCF hur

arbetsplatser kan forindras till f6ljd av byraernas insatser:

Pa lang sikt handlar det om att dndra pa strukturer pa exempelvis
arbetsplatser, vilket ingar i vara aktiva atgirder. Detta gor att den fysiska

miljon blir tillgidnglig, vilket ger en strukturférindring pa ling sikt.

Under intervjuerna blir det tydligt att antidiskrimineringsbyraerna anser sig ha littare att fa
fértroende och tillit bland enskilda, 4n vad en myndighet med motsvarande uppdrag skulle ha.
Detta pa grund av att byraerna dr ideella organisationer pa lokal och regional niva, vilket skapar
tillit hos medborgarna. Lokalkinnedom och lokal nirvaro kinnetecknar antidiskriminerings-
byraernas verksamhet och dr en konsekvens av de kriterier for bidragsgivningen som ingar i
férordningen som styr MUCE. Hir ar alltsa kopplingen mellan férutsittningar och verksamhet
tydlig. Den omedelbara tilliten och fortroendet beskrivs som en avgorande skillnad, nir de

intervjuade jamfér med en situation dir en myndighet skulle ha motsvarande uppdrag:

Byran ar litt att fa kontakt med. Det kan vara littare f6r minniskor att
kontakta en byra dn en myndighet. Personerna som kontaktar byran behéver

inte heller kunna allt eller ha tinkt klart nir de vinder sig till byran.

En av byraerna menar att allminhetens vetskap om att byran finns lokalt motverkar nuvarande

diskriminering och férebygger framtida:

Att byran finns pa ling sikt kommer géra att fler arbetar med det forebyggande
arbetet. Man blir uppmirksammad pa att ndgot behover goras i
diskrimineringsfrigorna. Att byran finns i niromridet gér att andra maste

arbeta med fragorna och att fler inser att det ar viktigt.

Mekanismen vilar pa antagandet att antidiskrimineringsbyrans fysiska nirvaro fungerar som
paminnelse om vikten av att arbeta mot diskriminering. Det gor att aktrer 1 niromradet
automatiskt borjar férebygga diskriminering, dven utan antidiskrimineringsbyrans omedelbara

inblandning.

Antidiskrimineringsbyraernas professionalitet dr en viktig faktor f6r det genomslag de kan fa i

samhillet. En av byraerna papekar sirskilt hur betydelsefullt det dr att deras anstillda édr jurister
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som har kunskap om diskrimineringslagstiftningen. De har tillgang till det sprak och de verktyg
som gor att de kan ge radgivning av god kvalitet. Det gor ocksa att de blir tagna pa allvar, just f6r
att de ar jurister och foretrider den enskilda. En av byraerna beskriver sig sjilva sa hir 1 sin

slutrapport:

Vi har en stark grundverksamhet som ér bade tydlig och professionell. Vi vet
att vi 4r en viktig och efterfragad aktor i fraigor om normer och virderingar,
minskliga rittigheter och antidiskriminering. Vi har under 2020 iterigen visat
att vi har en juridisk verksamhet som ar pa riktigt och som gor skillnad f6r

individer och bidrar till individens mdgjlighet till upprittelse.

Denna professionalitet vilar i hég grad pa juridisk kompetens och den finansiella méjligheten att
anstalla jurister. Detta har extra stor betydelse inom ett juridiskt omride som relativt sett inte ar

sarskilt etablerat. Detta beskrivs av en av byraerna i intervju med MUCE:

Byran behéver ha tva jurister for att kunna driva processer. Det ir
resurskrivande arbete eftersom diskrimineringslagen ar vildigt oprovad. Det
innebir dirfor extra stort arbete eftersom det inte finns en omfattande praxis

att luta sig mot.

Effektkedjan bestar alltsa 1 att byrderna tack vare bidraget frin MUCF har den finansiella
kapacitet som krivs for att anstilla jurister med ritt kompetens. Sirskild kompetens inom fragor
som ror diskrimineringslagstiftningen ar avgérande for att kunna bedriva radgivning av hég
kvalitet. Nar byraerna har kapacitet att gora det, 6kar chansen att individen far upprittelse och att
allminhetens fértroende blir tillrickligt starkt for att fler personer ska vilja vinda sig till byran f6r
att fa stod.

I vissa fall driver byraerna drenden hela vigen till domstol. Ett sadant drende kan ta mycket
resurser 1 ansprak, men ar likafullt viktigt for individens upprittelse och férmaga att ga rakryggad
ifran situationen. For nyetablerade antidiskrimineringsbyraer innebir inledandet av en ratts-
process ett stort steg for byrans utveckling. En av byrderna uppger att de under 2020 for forsta
gangen limnat in en stimningsansokan 1 domstol, vilket inneburit en utdkning av de verktyg de
anvinder for att motverka diskriminering. Aven en annan byra lyfter att de tack vare bidraget
fran MUCE sjilva har haft méjlighet att driva ett drende i domstol under 2020. De kopplar
samman domstolsprocessens effekter pa individniva med storre effekter pa organisations- och

samhallsniva.

Nir drenden drivs i domstol skapas férindring inte enbart i den diskriminerande organisationen.
Det ger dven ringar pa vattnet i samhillet 1 stort, uppger en byra i sin slutrapport, genom att
media skriver om drendet och medvetandegor individer om méjligheten att fa stéd 1

diskrimineringsarenden:
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Under 2020 fick (byran) framgéng i domstol i ett dtende /.../. Den omfattande
mediebevakningen i detta fall ledde till att ett flertal anmilningar i likande
arenden inkom till oss och till andra antidiskrimineringsbyraer under 2020 och

daven under borjan av 2021.

Sammantaget tyder antidiskrimineringsbyraernas redovisningar och intervjusvar pa att radgivning
och st6d till enskilda har bidragit till att diskriminering har motverkats och férebyggts. Att doma
av byraernas beskrivningar kan framgéingarna till stor del forklaras just av att byrderna som driver
drendena dr lokalt baserade och har tillgang till juridisk kompetens, vilket skapar tillit och
fortroende. Det 1 kombination med den uppmirksamhet som antidiskrimineringsverksamheten
ger upphov till, 6kar arendemangden hos byraerna. Fler drenden innebar att fler individer far
upprittelse, vilket 1 f6rlingningen kan tinkas leda till mindre diskriminering. Uppmirksamheten
riktas ocksda mot diskrimineringsfragor generellt, vilket innebar att fler aktorer 4n bara antidiskri-

mineringsbyrierna engagerar sig i det férebyggande arbetet.

Sammanfattning

Forutsattningar

e MUCEF delar ut verksamhetsbidrag till antidiskrimineringsverksamheter.

Verksamhet

e Antidiskrimineringsbyriaerna har ekonomiska moijligheter att driva verksamhet.

e Antidiskrimineringsbyraerna ir ideella och lokalt baserade, vilket tillsammans med deras

juridiska kompetens skapar tillit och fortroende hos allmdnheten.

Inom ramen for verksamheten har antidiskrimineringsbyraerna kunnat genomféra foljande

prestationer:
Prestationer

e Antidiskrimineringsverksamheterna har tack vare den juridiska kompetensen drivit 1 080
radgivningsirenden och 482 insatsirenden pa ett kvalitativt sitt. Dessa drenden har
avslutats pa foljande sitt:

o Utan vidare insats/nedlagt (428 drenden)

o Forlikning/lokal 16sning (128 drenden)

o Kontakten/drendet pagir innu (167 irenden)
o Dom/offentligt beslut (26 drendet).
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* Byraerna poingterar sarskilt vikten av att kunna driva domstolsprocesser.
Dessa processer ger upphov till mediebevakning som 1 sin tur leder till att
fler personer blir medvetna om moijligheten att fa stod i
diskrimineringsfragor. Det gor att antalet drenden som inkommer till
byraerna 6kar.
o Hinvisning till annan myndighet/organisation (458 irenden)

o Opvrigt (356 drenden)
Prestationerna ger upphov till féljande kortsiktiga effekter:

Effekter pa kort sikt

e Individer som utsatts for diskriminering far upprittelse.

e Organisationer som fatt papekande att de diskriminerar kan justera sin verksamhet sa att

diskrimineringen minskar.

e Nir diskriminerade individer far upprittelse minskar risken for att de férlorar fortroendet

for demokratin, vilket innebir en 6kad sikerhet i samhallet.

e Det faktum att byraerna ir lokalt baserade sprider en medvetenhet 1 niromradet, vilket

gor att fler aktGrer pa lokal niva borjar arbeta mot diskriminering.

De kortsiktiga effekterna kan tinkas bidra till de langsiktiga effekter som ligger 1 linje med

férordningens syften:
Effekter pa lang sikt

e Diskriminering har motverkats och férebyggts.

e Villkoren for det civila samhillet som central roll 1 demokratin har stiarkts.

| Myndi ..
yndigheten for ungdoms- .
m u c F | och civilsamhillesfragor Sida 31 av 51



Forutsattningar

Verksamhet

Prestationer

Effekter
pa kort sikt

Effekter
pa lang sikt

Verksamhetsbidrag fran MUCF

18 antidiskrimineringsverksamheter

Ideella Juridisk kompetens

1 080 radgivningsarenden och 482 insatsarenden:
- Hanvisat till annan organisation/myndighet: 458

- Utan vidare insats/nedlagt: 428

- Ovrigt: 356

- Kontakten/drendet pagar dnnu: 167

- Forlikning/lokal 16sning: 128

- Dom/offentligt beslut: 26

v
Individen far upprattelse Fler arbetar for att
A 4 A 4 motverka diskrimine-
ring lokalt
Fértroende for demokratin | orandring i diskrimine- I
rande organisation
v
Diskriminering har motverkats och forebyggts

v

Villkoren for det civila samhallet som central roll i demokratin har starkts

Figur 4.1 Verksamhetslogik for antidiskrimineringsbyraernas arbete med radgivning och stéd

till enskilda.

Kompetensutveckling och utbildning

Kompetensutveckling och utbildning utgdr det andra benet i antidiskrimineringsbyraernas

verksamhet. Byrderna genomf6r i normala fall en stor mingd utbildningsinsatser riktade mot

bade allminhet, offentliga aktorer, niringsliv och organisationer i det civila samhillet. Det kan

vara allt fran korta offentliga féreldsningar och informationsinsatser till lingre utbildningsinsatser

for en enskild organisation dir man kombinerar féreldsningar, workshops och praktiska

6vningar. En av byrderna har gjort en uppféljning av utbildningsverksamheten som visar att

deltagarna tycker att innehallet dr relevant och att utbildningen haller hég kvalitet.
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Utbildningsverksamheten dr den del av byraernas arbete som drabbats hardast av pandemin och
manga utbildningstillfillen har behovt stillas in. En byra beskriver dock hur de lyckats skapa
digitala utbildningar som kunnat genomféras trots restriktionerna. Detta nya sitt att utbilda vill

byran fortsitta med framéver.

En av byraerna beskriver 1 sin slutrapport hur de genom att anordna utbildningar nar ett stort

antal personer och att de trots pandemin lyckats genomfora utbildningsinsatser:

Under aret har (byran) sammanlagt genomfért ca 45 utbildningar och
informationsspridningsinsatser /.../ Det innebir att 6ver 3 600 personer har
deltagit /.../. Om vi ligger till de som deltagit i kortare information om
diskriminering och byrans verksamhet vid missor, genom utskick, kampanjer
pa nitet, panelsamtal eller andra informationsspridningstillfillen har 6ver 5
000 personer natts av information eller utbildning om byran, diskriminering

och lika rittigheter.

Utbildningarna kan antas hoja kunskapen om diskriminering hos deltagarna, vilket i sin tur bidrar

till att det langsiktiga effektmalet att motverka och forebygga diskriminering uppfylls.

Utbildningarna dr ocksa viktiga for att 0ka kinnedomen om antidiskrimineringsbyrian och
mojligheten att fa stoéd och radgivning i det egna fallet. Liksom beskrivits i tidigare avsnitt utgor
denna medvetenhet en forutsittning fOr att byraerna ska na ut till individer som drabbas av

diskriminering och kunna hjilpa dem. En av byraerna beskriver sambandet 1 sin slutrapport:

Vi ser vira utbildningar, som efterfrigats dven detta ar, som en
framgangsfaktor pa flera nivaer: dels har vi sjdlva borjat kinna oss kompetenta
och trygga i det vi formedlar, dels har omgivningen fitt s4 god kinnedom om

oss att de efterfragar vara tjinster.

Eftersom det har varit svart att genomfora externa utbildningar riktade till allmanheten under
2020 har manga byraer istillet fokuserat pa att stirka sin langsiktiga interna kapacitet genom
intern utbildning och verksamhetsutveckling. Det har bland annat handlat om att uppdatera
arenderutiner, forbittra omvarldsbevakningen och utbilda sig inom juridik och kommunikation.
Kompetenshojningen har resulterat 1 en mer preciserad radgivning gentemot enskilda. Det kan
antas att information, stoéd och vigledning av hég kvalitet utgor det forsta steget 1 en god analys
av en situation dar diskriminering potentiellt har forekommit. Det minskar sannolikt risken for
att diskriminering inte upptacks eller missbedéms. Pa sa sitt bidrar intern kompetensutveckling
inom antidiskrimineringsbyraerna indirekt till uppfyllelse av det lingsiktiga effektmalet att
motverka och férebygga diskriminering. En av byraerna beskriver 1 sin slutrapport hur

verksamhetsutvecklingen paverkat dem:
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Tack vara de kompetenshéjande insatser som gjorts for var personal och de
digitala verktygen kan vi nu erbjuda en effektivare, tryggare och mer
kvalitetssikrad radgivning till vara klienter. /.../ Det fors nu ocksa en tydlig

statistik over de drenden som inkommer till oss.

Intern verksamhetsutveckling kan ocksa 1 forlingningen leda till att fler personer viljer att
engagera sig ideellt i antidiskrimineringsbyrdernas arbete. Det kan tinkas stirka omfattningen
och kvaliteten i de insatser byrderna genomfor. Ju fler som bidrar, desto storre rackvidd far
insatserna och desto mer resurser finns att gora ett bra jobb. En av byraerna beskriver i sin
slutrapport hur utvecklandet av en kommunikationsstrategi har bidragit till att na ut till fler

viktiga aktGrer:

Under aret har vi tagit fram och arbetat efter en strategisk
kommunikationsplan som st6d i det 16pande kommunikationsarbetet i sociala
medier. Detta har effektiviserat var digitala synlighet och hjilpt oss sprida
(byrans) aktiviteter pa sociala medier for att na fler. Planen har ocksa bidragit
till att foreningen utdkat sitt nitverk pa LinkedlIn, vilket har lett till flertalet
nya viktiga kontakter, sisom skolpolitiker, rektorer och intresserade valt att

engagera sig som volontirer eller styrelseledaméter.

En annan del av byrdernas verksamhet som fatt 6kat fokus under pandemin édr samverkan med
andra aktorer. Framfor allt lyfter majoriteten av byraerna vikten av samverkan med andra
antidiskrimineringsbyréer, vilket bidrar till 6kad kompetens. Ju hégre kompetens, desto battre
férutsittningar att motverka och férebygga diskriminering. Man beskriver i slutrapporteringen
hur samverkan mellan byrdaerna utvecklats genom regelbundna méten om verksamhets- och

kompetensutveckling:

En stor framgang under aret dr det samverkansarbete vi genomfort pa savil
lokal, regional och nationell niva - trots att digitala sammanhang pa vissa sitt
forsamrar mojligheter till nitverkande sa forbéttras de pa andra sitt. Vi sétter
ett stort virde i den upparbetade samverkan som skett med andra antidiskri-
mineringsbyraer och dr glada och stolta 6ver att kunna bidra till 6vriga byraers

arbete med vara kompetenser och erfarenheter.

Aven betydelsen av samverkan med offentlig sektor lyfts fram. Byrierna vittnar om hur de i
storre utstrackning dn tidigare far forfragningar fran myndigheter om samarbete. Myndigheter
ber ocksa i allt hégre grad om inspel fran byrderna nir det giller regionalt arbete for lika
rittigheter, vilket tolkas som ett uttryck fér byrdernas hoga anseende. Overlag priglas
omgivningens syn pa antidiskrimineringsverksamheterna av en stark tilltro. Byrderna upplevs
som seri6sa och kompetenta, vilket gor att fler vinder sig dit for att fa hjilp. Med storsta

sannolikhet férebyggs diskriminering tack vare den hjilp som byrderna kan bista med. Att
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organisationer inom offentlig sektor pa eget initiativ kontaktar byraerna tyder pa en vilja att
arbeta mot diskriminering, vilket kan tinkas 6ka sannolikheten for att kunskap faktiskt tas tillvara

och anvinds. Detta exemplifieras 1 en slutrapport:

Vi har ett gott samarbete med en bred uppsittning aktérer inom offentlig,
privat och ideell sektor. Betydelsefulla aktérer i 1dnet involverar oss aktivt nir
de efterfragar kompetens i vara fragor. Detta indikerar att (byran) ir kind och

etablerad, och att vi dr en efterfrigad samarbetspartner och samhillspaverkare.

Antidiskrimineringsverksamheterna kan ocksa fungera stirkande for organisationer 1
civilsamhillet. En av byraerna berittar hur de under storre event kunnat agera plattform for
mindre ideella organisationer genom att halla seminarium. Pa s sdtt har organisationer med
samre ekonomi fatt mojlighet att gora sina roster horda. Det kan anses utgora ett bidrag till att
forbittra villkoren for civilsamhillet att ha en central roll i demokratin. En annan byra beskriver i
intervju med MUCF hur deras verksamhet fungerat inspirerande och motiverande f6r andra

ideella organisationer nir det kommer till demokratiarbete:

Att byran arbetar med demokrati- och rittighetsfragor fangar upp ett intresse
hos féreningar som ibland har glémt bort varfér de startade sin férening. Byran
hjilper da foreningarna att komma i gang med sitt demokratiarbete,

exempelvis genom kunskapshéjande insatser.

Sammantaget visar intervjuerna och slutredovisningarna att antidiskrimineringsbyrdaernas arbete
med utbildning och kompetensutveckling 6kar kinnedomen om byraernas arbete. Det bidrar till
att 6ka kunskapen om diskriminering och aktiva atgirder. Utbildning och kompetensutveckling
ar ocksa ett medel for att samverka med och sprida kunskap till organisationer i ideell och
offentlig sektor. Det finns visserligen gott om foretag som erbjuder liknande utbildningar, men
det unika 1 antidiskrimineringsbyraernas utbildningsverksamhet ar att de erbjuder stod aven till
organisationer som inte kan betala f6r sidana tjanster, vilket gor att de har en tydligt marknads-
kompletterande roll. Det ar troligt att byraernas utbildningar och kompetensutveckling bidrar till
att motverka och forebygga diskriminering. Verksamheterna har ocksa givit exempel pa hur de

bidragit till att villkoren for det civila samhillet som en central del i demokratin har férbattrats.

Sammanfattning
Forutsattningar

e MUCEF delar ut verksamhetsbidrag till antidiskrimineringsverksamheter.
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Verksamhet

e Antidiskrimineringsbyriaerna har ekonomisk méjlighet att driva verksamheterna.

e Byrierna har enligt egen bedémning hég kompetens att bedriva verksamheten, vilket

skapar tillit hos externa aktérer.

Inom ramen for verksamheten har antidiskrimineringsbyrierna uppgett att de kunnat genomfora

foljande prestationer:
Prestationer

e Utbildningsinsatser av hog kvalitet med relevant innehall.
e Verksamhetsutveckling for effektivare och mer kvalitetssikrad radgivning.

e Samverkan med andra antidiskrimineringsbyraer, liksom med offentlig och ideell sektor.
Prestationerna ger enligt byrderna upphov till f6ljande kortsiktiga effekter:

Effekter pa kort sikt

e Utbildningstillfillena sprider kunskap om diskriminering.

e Utbildningstillfillena bidrar ocksa till att fler fir kinnedom om att
antidiskrimineringsverksamheterna finns. Det gor att personer som utsitts for

diskriminering littare kan fa stod.

e Forbattrad kommunikation gor att fler far kinnedom om byrderna. Det leder ocksa till

att fler personer viljer att bidra i byraernas arbete.
e Samverkan mellan antidiskrimineringsbyraer bidrar till kompetensutveckling.
e Samverkan gor att kompetens inom diskrimineringsfrigor 6kar i offentlig sektor.

e Samverkan bidrar ocksa till att motivationen for att arbeta mot diskriminering inom ideell

sektor Okar.

De kortsiktiga effekterna kan bidra till de langsiktiga effekter som ligger i linje med

férordningens syften:
Effekter pa lang sikt

e Diskriminering har motverkats och forebyggts.

e Villkoren for det civila samhallet som en central del i demokratin har forbattrats.
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Forutsattningar . . cre
g Verksamhetsbidrag fran MUCF till antidiskrimineringsverksamheter

Verksamhet Ll . e :
Antidiskrimineringsverksbyraerna har ekonomisk méjlighet att driva
verksamhet
Byraerna har hog kompetens att bedriva verksamhet vilket skapar tillit hos
externa aktorer

Prestationer
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Villkoren for det civila samhallet som central roll i demokratin har stérkts

Figur 4.2 Verksamhetslogik for antidiskrimineringsbyraernas arbete med kompetensutveckling
och utbildning.

Opinionsbildning

Opinionsbildning dr det tredje benet i antidiskrimineringsbyraernas verksamhet. Byraerna kan
anvinda sig av flera olika verktyg f&r att skapa opinion kring frigor som rér diskriminering. Ett
verkningsfullt verktyg ér att skriva remissvar. Det innebdr att antidiskrimineringsbyrdernas

perspektiv tas i beaktande i utformande av ny lagstiftning. Det uppges i en av intervjuerna:

Byran ir ofta remissinstans och svaren vi skriver leder vildigt ofta till
forandringar. Vi skiljer oss frin myndigheter i vart perspektiv eftersom byran

star narmare manniskor.
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Genom remissvaren kan antidiskrimineringsbyrderna paverka arbetet mot diskriminering pa ett
nationellt plan, vilket kompletterar det lokala arbetet med att f6rebygga och motverka

diskriminering.

I likhet med utbildningsverksamheten ar den tydligaste effekten av byraernas opinionsbildning
att fler far kinnedom om dem, vilket i sin tur ger nya kontakter och drenden. En av byraerna

beskriver 1 sin slutrapport hur de fatt stort genomslag i traditionell media:

Aven om medierapporteringen har fokuserat mycket pa pandemin har vi fatt
vildigt bra genomslag for vara fragor i traditionella medier, vilket innebir att vi
har kunnat férmedla vara budskap brett och till ett vildigt stort antal
minniskor runtom i landet. Vi har publicerat debattartiklar, blivit intervjuade
och fatt vart arbete omndmnt i savil rikstickande media som i stérre och

mindre lokaltidningar.

Till t6]jd av pandemin beskriver flera byraer i sina slutrapporter hur de behévt dgna mer kraft at

att synliggora sin verksamhet digitalt, bland annat via sociala medier:

Okad synlighet pa digitala plattformar har varit mycket viktigt for att 6ka
synligheten generellt under aret. For att skapa tydlighet och ge extra tid till
nagra utvalda fragor har (byran) darfor satsat pa ett antal digitala kampanjer

med olika fokus. Vi har genomfort 10 digitala kampanjer under aret.

Opinionsbildning bidrar dven till att etablera byran som en legitim akt6r pa lokal och regional
niva. Det dr ett langsiktigt arbete, men flera av de intervjuade beskriver det som en viktig strategi,
sarskilt under verksamhetens tidiga ar. En av de intervjuade lyfter att byrderna genom opinions-
bildningen har moijlighet att f6ra ut kunskap som kan ligga till grund for ett langsiktigt paver-
kansarbete tillsammans med andra aktorer. I férlingningen menar den intervjuade att det kan
bidra till att ge effekt pa strukturell niva, dir arbetet att motverka och férebygga diskriminering

sprids till aktérer som bortjar driva fragorna sjilvstindigt. Byran berattar:

Vi ser jittestora effekter sedan vi startade. Vi har fatt in diskrimineringsfragan i
arbetet i regionen och nu ir regionen vildigt framatstrivande i sitt eget arbete
mot diskriminering. De gar ofta till och med lingre 4n vad

diskrimineringslagen kriver.

Byraerna uppger ocksa att direndemingden i vissa fall kan bli f6r hég. Med tiden och i takt med
att byran blir mer kind, 6kar enligt byraerna risken att byran far s mycket drenden att det dr
svart att hinna handldgga dem pa ett bra sitt. I vissa fall kan det leda till att byran viljer att hélla

tillbaka lite i det opinionsbildande arbetet, vilket framkommer 1 en av intervjuerna:
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For att nd ut behover vi ha personal som hinner dka runt i kommunerna och
knyta kontakter, dgna sig at samverkansméten och sa vidare. Nér vi nér ut och
haller utbildningar kommer det i regel in fler utbildningsférfragningar och fler
juridiska drenden som ska hanteras. Detta i sin tur kriver ytterligare personal,
vilket vi inte har. Det blir ett slags moment 22 dir vi varken hinner eller vagar
expandera av ridsla for hur vi ska kunna ta om hand den verksamhet som

kommer in.

Sammantaget visar intervjuerna att opinionsbildning ér ett av de frimsta sitten for byrderna att
Oka kinnedomen om sin verksamhet. Opinionsbildningen kan bidra till att férebygga
diskriminering genom att 6ka samhillets kunskap och intresse for diskriminering. Det kan ske
genom remissvar och mediainlagor som paverkar synen pa diskrimineringsfragor pa nationell
nivd. Den tydligaste effekten av opinionsbildningen ar emellertid att kinnedomen om byriernas
verksamhet 6kar. Det Okar i sin tur mojligheterna for enskilda att fa stod och radgivning, eller
hjalp i att hitta ritt vdg in bland samhillets manga myndigheter. Nir kinnedomen Okar, vixer
dven tillstrémningen av nya drenden. Det tyder pa att den upplevda diskrimineringen kan vara

storre dn det drygt 1 500 drenden som byraerna hanterade under 2020.

Sammanfattning

Forutsattningar

e MUCEF delar ut verksamhetsbidrag till antidiskrimineringsverksamheter.

Verksamhet

e Antidiskrimineringsbyraerna har ekonomisk majlighet att bedriva verksambhet.

Inom ramen for verksamheten har antidiskrimineringsverksamheterna kunnat genomféra

foljande prestationer:
Prestationer

e Remissvar.
e Inlagor i traditionella medier sasom debattartiklar och intervjuer samt kampanjer i sociala
medier.

e Generellt paverkansarbete pa regional niva.

Prestationerna ger upphov till f6ljande kortsiktiga effekter:
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Effekter pa kort sikt

e Remissvaren gor att antidiskrimineringsbyrdernas perspektiv tas tillvara i de beslut som

fattas av riksdag och regering.

e Antidiskrimineringsverksamheternas synlighet 1 media gor att kinnedomen om deras

verksamhet 6kar. Fler vinder sig till byrderna fOr att fa hjalp.

e Piverkansarbetet pa regional niva bidrar till att regionen borjar arbeta sjalvstindigt med

att uppmirksamma och undvika diskriminering.

De kortsiktiga effekterna kan bidra till de langsiktiga effekter som ligger 1 linje med

férordningens syften:
Effekter pa lang sikt

e Diskriminering har motverkats och forebyggts.

Forutsattningar MUCF delar ut verksamhetsbidrag till antidiskrimineringsverksamheter
Verksamhet
Antidiskrimineringsbyraerna har ekonomisk méjlighet att bedriva verksamhet
Prestationer
Inlagor i traditionella . .
. . A Paverkansarbete pa
Remissvar medier och kampanjer i reaional niva
sociala medier g
v A 4 v
Effekter Okad kinned
pa kort sikt Byrdernas perspektiv a banone omom Regionen arbetar
. .. yrderna -
inlemmas i riksdags- och sjalvstandigt mot
regeringsbeslut Fler s6ker hjalp diskriminering
v h 4 v
Effekter o z
pa lang sikt Diskriminering har motverkats och forebyggts

Figur 4.3 Verksamhetslogik for antidiskrimineringsbyraernas arbete med opinionsbildning.

| Myndi o
yndigheten for ungdoms- .
m u C F i och civilsamhillesfragor Sida 40 av 51



5. Avslutande diskussion

Hair diskuteras de utmaningar antidiskrimineringsbyraerna lyft. Kapitlet avslutas med MUCF:s

bedémning och forslag framat.

Utmaningar for antidiskrimineringsverksamheterna

Bristande geografisk spridning

Utover att de befintliga byraerna upplever att de inte har kapacitet att ticka sa stort geografiskt

omrade som de hade 6nskat, finns det omraden i Sverige som helt saknar tickning av en byra.

Vid handlidggning av ansékningar om bidrag till antidiskrimineringsverksamheter prioriterar
MUCEF ut6ver redan pagaende verksamhet ansokningar fran geografiska omraden dir det saknas
etablerade byraer. Nir en ny byra anséker om bidrag analyseras behovet av antidiskriminerings-
verksamhet pa platsen dir de ir verksamma. Det innebir att ansékningar fran lin dar det redan

finns en antidiskrimineringsbyra far ldgre prioritet ur ett behovsperspektiv.

Osakra ekonomiska resurser

Bidraget som MUCEF f6rdelar dr avgorande f6r den antidiskrimineringsverksamhet som bedrivs.
Byraerna fick 6kade medel 2018, men i takt med att nya byrder tillkommit och bidraget nu delas
mellan fler byraer har det minskat bidraget f6r den enskilda byran. Bidraget har heller inte hoijts 1
takt med inflationen. Da byraerna behéver hoja loner f6r anstillda i enlighet med kollektivavtal
minskar potten som kan anvindas till att bedriva verksamhet. Darfor ser

antidiskrimineringsbyrderna ett behov av ett hojt bidrag.

MUCF:s bedomning

MUCEF bedomer att bidraget kan gora storst nytta genom att antidiskrimineringsbyrierna ges
mojlighet att arbeta férebyggande och att aktivt hjilpa och stétta personer som kinner sig utsatta
tor diskriminering. Att antidiskrimineringsbyraerna ér en del av civilsamhillet dr betydelsefullt da
det kan kannas littare att vinda sig till en byra som drivs av en ideell forening 4n till en
myndighet. I slutrapporterna syns att bidragen gor skillnad. MUCF kan dven f6lja upp byriernas

verksamhet genom uppstartstriffar och projektbesék hos antidiskrimineringsbyraerna.

2018 var det forsta aret med det hojda anslaget till antidiskrimineringsverksamheten. Diarmed ér
det annu inte moijligt att beskriva de langsiktiga forindringarna utifran det hojda anslaget. Det

kommer MUCF att kunna redovisa genom att studera kommande ars slutrapporter.
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MUCEF ser en fortsatt stark utveckling mot att antidiskrimineringsbyrderna har jurister anstallda
och arbetar alltmer mot att driva processer i domstol. Det framgar dven av byraernas rappos-
tering att den juridiska kompetensen i verksamheten ér virdefull i det I6pande arbetet. MUCF
drar dirfor slutsatsen att antidiskrimineringsbyraernas arbete delvis forindras i och med den mer
tydligt juridiska inriktningen. Det ér ett viktigt arbete som efterfragas av individer som upplever
sig diskriminerade. Da det juridiska arbetet ir resurskrivande behover byrierna avsitta mer
resurser till att stirka den juridiska kompetensen. Det ar viktigt att byraerna, sa langt det ar
mojligt, kan foérutse sina bidrag for att sikra en juridisk kompetens 6ver tid. MUCEF ser darfor

vikten av ett utokat anslag till antidiskrimineringsverksamheterna.

Det ir ocksa viktigt att etablera nya antidiskrimineringsbyraer dir det idag finns behov men
byraer saknas. Att det blir fler byraer gér dock att summan som varje byra far minskar. Eftersom
det dr omoijligt att veta i f6rviag hur méanga byraer som beviljas bidrag blir det svart f6r de byraer
som far bidrag idag att planera langsiktigt. Bidraget beskrivs som mycket viktigt f6r byraernas
existens, langsiktighet och utveckling. En 6kad férutsdgbarhet kring det individuella bidragets

storlek ar viktig for byrdernas lingsiktiga verksambhet.

MUCF foreslar

MUCEF foreslar att regeringen 6kar storleken pa bidraget som antidiskrimineringsbyraer kan séka.
Syftet ér att sakerstilla det fortsatta arbetet i diskrimineringsfragor samt att fler personer som
utsatts for diskriminering kan fa upprittelse, genom att antidiskrimineringsbyraerna kan fungera

som komplement till Diskrimineringsombudsmannen.

MUCEF féreslar ocksa att regeringen utover det befintliga bidraget avsitter ett sarskilt belopp for
att stimulera etableringen av nya byrder i omriden dér det idag saknas

antidiskrimineringsverksamhet.
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7. Bilagor

1. Beviljade ansokningar 2020

Verksamhet

Organisation

Antidiskrimineringsbyran Norra Antidiskrimineringsbyran | Helsingborg | 1 555 555

Skane Helsingborg

Antidiskrimineringsbyran Sydost Antidiskrimineringsbyran | Kalmar 1 555 555
Sydost

Antidiskrimineringsverksamheten i | Agera Varmland Karlstad 1 555 555

Varmland

Byran mot diskriminering i Byran mot diskriminering i | Norrképing | 1 555 555

Ostergétland Ostergétland

Diskrimineringsbyran Humanitas Diskrimineringsbyran Eskilstuna | 1555 555
Humanitas

Antidiskrimineringsbyran Vast Antidiskrimineringsbyran | Géteborg 1 555 555
Vast

Antidiskrimineringsbyran Trollhattan | Integrationsforum mot Trollhattan | 1 555 555
rasism

Malmo mot Diskriminering Malmo mot Diskriminering | Malmo 1 555 555

Diskrimineringsbyran Gavleborg Sensus Region Svealand | Gavle 1 555 555

Rattighetscentrum Dalarna Sensus Region Svealand | Falun 1 555 555

Antidiskrimineringsbyran Stockholm | Sensus Stockholm Stockholm | 1 555 555

Norr Gotland

Rattighetscentrum Norrbotten Sensus studieférbund Lulea 1 555 555

Rattighetscentrum Vasterbotten Sensus studieférbund Umea 1 555 555
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Antidiskrimineringsbyran Uppsala Sensus, Svealand Uppsala 1 555 555
(ADU) Uppsala

Antidiskrimineringsbyran Stockholm | SIOS Stockholm | 1 555 555
Syd (Adb Sthim Syd)

Orebro Réattighetscenter Orebro Rattighetscenter | Orebro 1 555 555
Civil Rights Defenders Civil Rights Defenders Stockholm |1 555 555
Rattighetscentrum Halland ABF Halland Varberg 1 555 555

Tabell 7.1 Fordelning av bidrag efter verksamhetens namn och séte, 2020.

Kélla: MUCF:s e-tjanst.

Bidrag
Avslag/ Bi Total 1
Bidragsar | Sékande g idragets otalt utbetalt
Avvisning storlek, kr belopp

2008 35 20 14 - 14 000 000

2009 32 18 14 23 9281235 14 000 000
520

2010 35 16 19 - 10 000 000
100 600-951

2011 39 22 14 10 000 000
500
2 —867

2012 24 16 8 00 000-86 10 000 000
500
351 000-892

2013 29 15 14 11 500 000
960

2014 34 15 19 807 500 11 800 000

2015 25 16 9 718 750 11 500 000
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2016 20 16 4 843 750 13 500 000
2017 23 15 8 900 000 13 500 000
4 000—
2018 24 16 8 ?89720000 0 28 000 000
2019 27 17 10 1647 058 28 000 000
2020 26 18 8 1 555 555 28 000 000
2021 23 18 5 1 555 555 28 000 000
2022 21 18 3 1 555 555 28 000 000

Tabell 7.2 Antal antidiskrimineringsverksamheter som soékt bidrag, efter sokande, bifall och

avslag, 2008—-2022. Utbetalt belopp i kronor.

Kalla: MUCF:s e-tjanst.

2. Beviljade ansokningar 2018 - 2022

Bidrag
oBldrags Sékande  Bifall Avvisade Bidragets | Totalt beviljat
ar storlek, kr | belopp

984 000 - .
2018 24 16 7 1 1 974 000 27 800 000
2019 27 17 3 7 1647 058 |28 000 000
2020 26 18 8 0 1555555 |28 000 000
2021 23 18 5 0 1555555 |28 000 000
2022 21 18 3 0 1555555 |28 000 000

Tabell 7.3 Antal antidiskrimineringsverksamheter som sokt bidrag, och fatt bifall, avslag eller

avvisning, 2018-2022. Utbetalt belopp i kronor.

"2018 avsattes 200 000 kronor av det totala bidragsbeloppet pa 28 miljoner kronor for en sarskild satsning, dar
byraerna fick méjlighet att ans6ka om ett projekt med syfte att fungera som en extra resurs till MUCF:s arbete

med att rekrytera nya byraer samt starka arbetet for befintliga byraer. Kalla: MUCF:s e-tjanst.

MUCF
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Verksamhet Organisation Site Bidrag (kr)

Antidiskrimineringsbyran Antidiskrimineringsbyran Helsingborg |1 555 555

Norra Skane Helsingborg

Antidiskrimineringsbyran Antidiskrimineringsbyran Kalmar 1 555 555

Sydost Sydost

Antidiskrimineringsverksamh | Agera Varmland Karlstad 1 555 555

eten i Varmland

Byran mot diskriminering i Byran mot diskriminering i Norrkdping | 1 555 555

Ostergotland Ostergotland

Diskrimineringsbyran Diskrimineringsbyran Eskilstuna 1 555 555

Humanitas Humanitas

Antidiskrimineringsbyran Vast | Antidiskrimineringsbyran Goteborg 1 555 555
Vast

Antidiskrimineringsbyran Integrationsforum mot rasism | Trollhattan 1 555 555

Trollhattan

Malmé mot Diskriminering Malmé mot Diskriminering Malmo 1 555 555

Diskrimineringsbyran Sensus Region Svealand Gavle 1 555 555

Gavleborg

Rattighetscentrum Dalarna Sensus Region Svealand Falun 1 555 555

Antidiskrimineringsbyran Sensus Stockholm Gotland | Stockholm 1 555 555

Stockholm Norr

Rattighetscentrum Norrbotten | Sensus studieférbund Lulea 1 555 555

Rattighetscentrum Sensus studieférbund Umea 1 555 555

Vasterbotten

Antidiskrimineringsbyran Sensus, Svealand Uppsala | Uppsala 1 555 555

Uppsala (ADU)
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Antidiskrimineringsbyran SIOS Stockholm 1 555 555
Stockholm Syd (Adb Sthim

Syd)
Orebro Réattighetscenter Orebro Réattighetscenter Orebro 1 555 555
Civil Rights Defenders — Civil Rights Defenders Stockholm 1 555 555

Arbete mot diskriminering

Rattighetscentrum Halland ABF Halland Varberg 1 555 555

Tabell 7.4 Férdelning av bidrag efter verksamhetens namn och site, 2021.
Kalla: MUCF:s e-tjanst.

Verksamhet Organisation
Antidiskrimineringsbyran Antidiskrimineringsbyran Helsing | 1 555
Norra Skane Helsingborg borg 555
Antidiskrimineringsbyran Antidiskrimineringsbyran Kalmar | 1 555
Sydost Sydost 555
Antidiskrimineringsverksamh | Agera Varmland Karlsta | 1 555
eten i Varmland d 555
Byran mot diskriminering i Byran mot diskriminering i Norrkd |1 555
Ostergotland Ostergotland ping 555
Diskrimineringsbyran Diskrimineringsbyran Eskilstu | 1 555
Humanitas Humanitas na 555
Antidiskrimineringsbyran Vast | Antidiskrimineringsbyran Gotebo | 1 555
Vast rg 555
Antidiskrimineringsbyran Integrationsforum mot rasism | Trollhat | 1 555
Trollhattan tan 555
Malmé mot Diskriminering Malmé mot Diskriminering Malmé |1 555
555
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Diskrimineringsbyran Sensus Region Svealand Gavle |1555
Gavleborg 555
Rattighetscentrum Dalarna Sensus Region Svealand Falun |1 555
555
Antidiskrimineringsbyran Sensus Stockholm Gotland | Stockh |1 555
Stockholm Norr olm 555
Rattighetscentrum Norrbotten | Sensus studieférbund Luled |1555
555
Rattighetscentrum Sensus studieférbund Umea |1555
Vasterbotten 555
Antidiskrimineringsbyran Sensus, Svealand Uppsala | Uppsal |1 555
Uppsala (ADU) a 555
Antidiskrimineringsbyran SIOS Stockh |1 555
Stockholm Syd (Adb Sthim olm 555
Syd)
Orebro Réattighetscenter Orebro Réttighetscenter Orebro | 1555
555
Civil Rights Defenders — Civil Rights Defenders Stockh |1 555
Arbete mot diskriminering olm 555
Rattighetscentrum Halland ABF Halland Varber |1 555
g 555

Tabell 7.5 Foérdelning av bidrag efter verksamhetens namn och site, 2022.
Kalla: MUCF:s e-tjanst.
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3. Intervjuguide

Namn

Roll

Organisation

Typ av bidrag

Datum

1. Tack sa mycket f6r att du vill ta dig tid att stilla upp i den hir intervjun. Skulle du vilja
bérja med att beritta lite om din organisation, er verksamhet och din roll i detta.

2. Jag har bett om att fa gora en intervju med dig for att din organisation har fatt [typ av
bidrag] frin MUCF. Det ir ett led 1 att underscka vad bidraget leder till i de
organisationer som tar emot bidragen. Bade avsedda och inte avsedda effekter.

a. Vill du borja med att beritta hur liget var f6r er organisation innan ni ansokte om
[typ av bidrag]?

b. Vad var ert syfte med att anséka om [typ av bidrag]?

c. Nivar ju en av de organisationer som beviljades [typ av bidrag]. I er
avrapportering som ni har skickat till MUCF kan jag se att ni har [kort
beskrivning av vad bidraget anvants till].

1. Vill du utveckla detta lite — vad var det viktigaste ni gjorde for era
malgrupper, som bekostades av det bidrag ni fick frain MUCF och varfor
var det viktigast?

d. Om ni inte hade fatt [typ av bidrag], vad hade hint da? Hade ni dnda genomfort
nagot av det som ni s6kte medel f6r frain MUCE?

1. Vad hade varit méjligt att géra? Vad hade inte varit méjligt att géra?

e. Skulle ni ha sokt bidrag fran nagon annan finansiar istillet? Vilken da?

1. Om ja: Varfor valde ni att soka fran MUCF i forsta hand?

ii. Om nej: Varfor inte? Var MUCF den enda méjliga finansiaren for er?

3. Vilka resultat och effekter bedémer du att den verksamhet som ni har bedrivit pa grund
av att ni fick [typ av bidrag] frain MUCEF har lett till? Borja girna att beritta om resultat
och effekter pa kort sikt.
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a. Om vii stillet ser pd mer lingsiktiga effekter av den verksamhet som ni har gjort,
med finansiering frain MUCF. Vilka effekter bedémer du att den verksamheten
har haft pa lingre sikt?

4. Regeringens syfte med [typ av bidrag] ir att [ange effektmal pa kort sikt fran
verksamhetslogiken|. Bedomer du att er verksamhet har bidragit till att uppna det malet?
Varfor / varfor inte?

5. [Typ av bidrag] ar ett led 1 att uppna regeringens mal [ange effektmal pa lang sikt fran
verksamhetslogiken]. Bedomer du att det dr sannolikt att den verksamhet som ni har
gjort, med finansiering frin MUCF, bidrar till att uppnd regeringens mal? Varfor / varfor
inte?

6. Avslutningsvis ir jag nyfiken pa hur MUCF eller regeringen skulle kunna bidra till /
underlitta, eller stodja er, for att det ska vara mojligt for er att ta ytterligare ett steg fOr att
na era malgrupper och lyckas med era mal. Sa, har du nagra tips, rad eller 6nskemal till
MUCEF sa tar jag tacksamt emot dem!

7. Tack sa mycket for att du har tagit dig tid till att delta i den hir intervjun. Ar det nigot
ytterligare som du skulle vilja tilligga eller beritta? Kanske nagot som du tycker dr viktigt

att kinna till, men som jag missade att friga om?
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HAR VAXER KUNSKAP FRAM

Pa Myndigheten fér ungdoms- och civilsamhallesfragor ar ungas
villkor och civilsamhallets forutsattningar i fokus. Har vaxer
kunskap fram som beslutsfattare anvander nar de prioriterar
insatser for unga och for civilsamhallet. Vi sprider kunskapen i
motet med méanniskor, pa saval nationell som europeisk niva. Vi
fordelar ocksa statsbidrag som ger sma och stora organisationer
mojlighet att genomféra sin verksamhet. Det ger ocksa unga
mojlighet att arbeta som volontar, studera eller praktisera i ett
annat europeiskt land.

MUCF

Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhallesfragor
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